SAQ A Iintention des fournisseurs

Mise a jour des coordonnées d’un fournisseur

Tous les changements apportés aux coordonnées d'un fournisseur (adresse physique,
coordonnées d’'un contact, etc.) doivent étre transmis a la SAQ de la fagon suivante :

Le fournisseur doit compléter le formulaire de mise a jour et le retourner a
fournisseur.amm@sag.qc.ca.

' Important! Si vous faites parvenir vos changements & une autre adresse courriel que
- celle ci-dessus, ils ne seront pas traités.

Si le changement affecte le nom de l'entité légale, du bénéficiaire ou la structure
administrative, le fournisseur doit nous en aviser par ce modéle de lettre et compléter le
formulaire Coordonnées bancaires - Modification disponible dans le document Création et
modification de vos coordonnées bancaires. Les deux documents doivent étre expédiés a
fournisseur.amm@sag.qc.ca.

Lorsqu’il y a un changement a I'adresse du chai ou de I'entrep6t aprés I'émission d'une
commande, le fournisseur doit prévoir entre deux et quatre semaines pour la mise a jour des
informations, et ce, pour les raisons suivantes :

e Approbation requise a l'interne

e Création d’'un nouveau numéro SAQ

e Création de nouvelles références entre le fournisseur, le produit et nos bases de
données

Le fournisseur doit actualiser les offres de produits actives dans son « Catalogue d’offres »
afin que ce changement s’actualise sur le formulaire.

Si les changements concernent uniqguement les coordonnées bancaires, le fournisseur doit
compléter le formulaire Coordonnées bancaires - Modification disponible dans le document
Création et modification de vos coordonnées bancaires et le retourner a
comptabilitefournisseurs@sag.gc.ca. Nous vous rappelons que [linstitution bancaire et
I'entrep6t du fournisseur doivent étre dans le méme pays. Aucun paiement ne pourra étre
effectué dans un autre pays.

Pour toute information supplémentaire, contactez
notre Service d’Assistance aux Relations d’Affaires (SARA),
via Contactez SARA ou 514 254-2711.
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