Capsule d’information

SAQ A Tintention des agents et des fournisseurs

Offres interdites dans les agences SAQ

Nous avons été informés que, depuis quelques mois, plusieurs agents et/ou représentants de
fournisseurs visitent les agences SAQ pour leur proposer différentes offres qui sont, pour la plupart,
interdites par la loi (gratuité) ou par le contrat qui lie ces agences a la SAQ (valeur ajoutée, produits de
spécialité par lot).

De plus, plusieurs des vins et spiritueux qui sont offerts ne font pas partie de la sélection de produits de
la succursale d’approvisionnement. Cette situation cause de sérieux problémes d’inventaires a ces
succursales ou des demandes de transferts entre succursales.

Dans ce contexte, les agences ont recu comme directive de la SAQ de refuser ces offres et de ne pas
introduire ces produits dans leur planographie.

A partir de maintenant, nous ne tolérons plus cette pratique et la direction communiquera directement
avec les contrevenants.

Nous vous remercions de votre collaboration.

Pour toute information supplémentaire, contactez
notre Service d’Assistance aux Relations d’Affaires (SARA),
via Contactez-nous ou au 514 254-2711.
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https://www.saq-b2b.com/cgi/fr/contact.sara.prep

